Evolution versus Innovation

Wenn genetische Variabilitat von Produkten & Dienstleistungen gefragt sind.
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Mit dem Stammbaum des Lebens, der das Auszweigen der heutigen Arten von einer urtumlichen
Form verdeutlicht, konnen wir auch Produkte und Dienstleistungen einem Zyklus zuordnen.

In diesem Zyklus finden wir die Darwin’sche-Regeln wie auch eine Art Synthetische Theorie der Evo-
lution. Wir vererben Merkmale wie in der Genetik von Gregor Mendel beschrieben oder erleben in
der genetischen Variabilitat interessante Mutationen.
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Innovation heiBt wortlich ,,Neuerung* oder ,,Erneuerung®. Im engeren Sinne resultieren Innovationen
erst dann aus Ideen, wenn diese in neue Produkte, Dienstleistungen oder Verfahren umgesetzt wer-
den, die tatsachlich erfolgreiche Anwendung finden und den Markt durchdringen (Diffusion).

In der Wirtschafts- und Geisteswissenschaft und der Kultur wird der Begriff Innovation auch verwen-
det. Das forschende Suchen nach neuen Erkenntnissen oder kiinstlerischen Losungswegen und Lo-
sungen setzt Neugier und Lust auf Erneuerung voraus. Die Begriffe Avantgarde und Kreativitat wer-
den hier relevant.

Evolution & Innovation (1 + 1 = 3)

Wir brauchen diese zwei Begriffe mit veritablen Inhalten nicht Gegeniiberzustellen. Ungewohnt mag
die Verbindung auf den ersten Blick sein, mit dem zweiten Blick und etwas nachdenken lasst sich
eine gute Argumentationskette fiir das Miteinander und Verknipfen finden.

Unsere Produkte und Dienstleistungen sollten bekanntlich den lebendigen Bediirfnissen unserer
Kundschaft angepasst werden. Diese wollen das Beste, Gulinstigste und Nachhaltigste. Naturlich wol-
len wir aus Wettbewerbsgriinden diesen Anforderungen gerecht werden - ansonsten ,,no game*“.

Staunen Sie deshalb nicht, wenn wir als Hirs Dienste mit ungewohnlichen Losungen kommen!
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